p BrchER,

Umgang mit Interessenkonflikten

Die Bank will mit méglichen Interessenkonflikten im Einklang mit den rechtlichen Vorgaben auf trans-
parente und faire Weise umgehen. Sie trifft angemessene Vorkehrungen, damit Interessenkonflikte
moglichst frihzeitig identifiziert und vermieden werden kénnen.

Bei der Gestaltung ihrer Geschaftstatigkeit ist sie bestrebt, dass eigene Interessen und diejenigen ihrer
Kundinnen und Kunden und Mitarbeitenden méglichst gleichgerichtet sind. Treten trotzdem Interessen-
konflikte auf, sind Massnahmen und Verfahren zur Bewaltigung von Konflikten auszuarbeiten. Interes-
senkonflikte, bei denen nicht sichergestellt werden kann, dass sich diese nicht zum Nachteil der Kund-
schaft auswirken, sind offenzulegen.

Ein Interessenkonflikt kann bei der Erbringung unterschiedlicher Dienstleistungen entstehen, beispiels-
weise:

- Bei der Vermdgensverwaltung und Beratung einer Kundin oder eines Kunden;
- Beim Zusammentreffen von mehreren Auftragen von Kundinnen oder Kunden;
- Beim Vertrieb eines Produkts oder einer Dienstleistung.

Vermeidung bzw. Umgang mit Interessenkonflikten im Einzelnen

Vermogensverwaltung und Anlageberatung

Die Bank sorgt dafiir, dass Anlageberatungs- und Vermdgensverwaltungsauftrage sorgfaltig ausgefihrt
werden und die berechtigten Interessen des Kunden in guten Treuen gewahrt werden. Die Bank be-
zeichnet die flr die Festlegung der Anlagepolitik, die Austiibung der Vermdgensverwaltung bzw. Anlage-
beratung und deren Kontrolle verantwortlichen Organe und Mitarbeitenden. Diese miissen Uber die er-
forderlichen Fachkenntnisse verfligen.

Auftrage von Kundinnen und Kunden

Die Bank handelt bei der Entgegennahme, Ausfiihrung und Ubermittlung von Auftrdgen von Kundinnen
und Kunden sorgfaltig und im bestméglichen Interesse ihrer Kundinnen und Kunden. Entsprechend ver-
bietet sie ungeblhrliches Verhalten wie beispielsweise Eigengeschafte in Kenntnis von Kundenauftra-
gen oder eine Bevorzugung von eigenen Auftragen gegenuber Kundenauftragen.

Vertriebsentschadigungen

Sehen Sie hierzu das «Merkblatt Vertriebsentschadigungen». Sie finden dieses auf unserer Homepage
unter «Quicklinks/Dokumente & Rechtliches».
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